
COMPUTERKURSE
COMPUTERHILFE

PENSIONISTENVERBAND ÖSTERREICH
BEZIRKSORGANISATION MÖDLING

Fragen und Antworten durch: Erwin Rigl
Vorstandsvorsitzender-Stv. OG Mödling

Seit Beginn des Computers 1990 und von Microsoft-Windows und der Internet-
Ära im Jahre 1993, beschäftige ich mich mit dem Thema Computer und Internet.

Die verstärkte zukunftsorientierte Digitalisierung wird uns immer mehr 
beschäftigen und sich zu einer nachhaltigen Grundbasis entwickeln. Dies merken 
wir bereits in Telebanking, Online-Formulare und vieles mehr.

Beginnend von IT-Komplettlösungen online der Lösungen im Web- und e-
Commerce-Bereich sowie bis hin zu Android und IOS.

Wichtige Bereiche der Datensicherheit und auch Datenwiederherstellung nach 
Fehlerbedingungen sind ein spezieller Bereich den ich lösen kann.

Mit dem langjährigen und entwickelten Fachwissen, bin ich neben Programmierkenntnissen, Hardware, 
Betriebssysteme, Peripherie, Sicherheit immer wieder der Ansprechpartner bei Privat und 
Kleinunternehmen.

BAUSTEIN FAQ
Wir treffen uns in einer Ortsorganisation und jeder Teilnehmer hat eine 
Frageliste. 
Diese von mir innerhalb einer Zeit von 1,5 Stunden beantwortet werden.
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Mindestteilnehmer: 3 Personen

umseitig ndest Du unsere Details in Mödling und Bezirk Mödling
nähere Informationen unter comdoc.at und pagework.at 

Computerschulungen und Computerhilfe für Senioren können sehr wertvoll sein, um den Umgang 
mit moderner Technologie zu erlernen und den Alltag zu erleichtern. Hier sind einige Aspekte, die 
bei Schulungen und Hilfsangeboten oft berücksichtigt werden oder Sie stellen sich Ihre Fragen-Liste 
individuell zusammen.

Oft kann man an die Grenzen stoßen … und immer ist jemand da, wenn man ihn braucht !



COMPUTERKURSE
COMPUTERHILFE

in Kleingruppen in 1130 Wien, 1230 Wien, Mödling, Baden, Wiener Neustadt

zusätzliche kostenlose Bereiche für FAQ

Ort: wahlweise Gemeindeorganisationen
Mindestteilnehmeranzahl: 3
Preis: PVÖ Mitglieder kostenlos - andere Organisationen zu rabattierten Konditionen nach Vereinbarung
Dauer: 60 - 120 Minuten
monatliche Buchung durch Organisation des Ortsgruppen/Gemeinde-Vorsitzenden

Grundlagen der Computerbedienung
was brauche ich alles, um digital optimal, den Computer zu nutzen!
Computerkomponenten, Software, Dateien, Ordner und Dateiformate 

Internet und e-Mail
Diese Grundlagen sind essentiell, um sicher und efzient das Internet und E-Mail-Dienste zu nutzen. Online
einkaufen und Formualrwesen nutzen
.Kommuniktionstechnologien
Die Grundlagen der Kommunikationstechnologien umfassen alle technischen Mittel und Systeme, die den 
Austausch von Informationen zwischen Menschen, Maschinen und Computern ermöglichen. 
Videotelefonie, Einführung in soziale Netzwerke und Handhabung
Kunstliche Intelligenz und Tools verwenden

Grundlagen der Cybersicherheit
Datensicherung und Daten mit Passwort versehen. Wie erkenne ich Fakes, Spams, Malware

Textverarbeitung und Tabellenkalkulation
Bild- und Videobearbeitung und Fotos richtig verarbeiten und kostenlose Software verwenden

Grundlagen bei technischen Problemen
Wo kann der Fehler liegen. Hilfe bei technischen Problemen und Umgang mit Fernwartung
Tipps und Tricks die selbst leicht lösbar sind

Wartung & Updates
Pege des PC, Tablets, Notbooks, Smartphone Updates für Hardware und Software

Fragen und Antworten folgender Bereiche
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kostenpichtige Leistungen - Computerhilfe vorort
Wir verrechnen in Mödling und Mödling Bezirk - keine Anfahrtskosten, darüber € 1,00 / km

Stundensatz für PVÖ-Mitglieder - Bezirk ab € 45,00 pauschal zzgl. 20 % MWSt. vorort zu Hausel 
Nichtmitglieder: € 75,-- zzgl. MWSt. 
Bei Samstag-Einsätze verrechnen wir 50 % Aufschlag.
Verrechnung jeweils in 30 Min.-Etappen

Computer-Laptop-Tablet . Smartphone
- Fernwartung ausnahmslos am PC/Laptop möglich
- technische Unterstützung laufend
- Fehlerprüfung PC/Laptop
- Installation von Software und Apps und Peripheriegeräte
- Reinigung und Aktualisierung PC/Laptop
- Datensicherung und Übersiedelung von Daten
- Datenverlust und Datenwiederherstellung PC/Laptop/Speichergeräte

auf Anfrage und Angebot -
- Beseitigen von Viren und Schädlingen
- Reparatur von Geräten
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COMPUTERKURSECOMPUTERHILFE

Mödling
und Bezirk

für organisierte Kleingruppen, Vereine, Organisationen

1 Stunde KOSTENLOS
www.comdoc.at 50 +

COMPUTERKURSE
COMPUTERHILFE

PENSIONISTENVERBAND ÖSTERREICH
BEZIRKSORGANISATION MÖDLING

       BAUSTEIN FAQ
Wir treffen uns in einer Ortsorganisation und jeder Teilnehmer hat eine 
Frageliste, organisiert über den Vorsitzenden der Ortsgruppe. 
Beantwortung von Fragen und Hilfestellung in der Zeit von 1,5 Stunden.
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empfohlen ab 3 Personen

Computerschulungen und Computerhilfe für Senioren können sehr wertvoll sein, um den Umgang 
mit moderner Technologie zu erlernen und den Alltag zu erleichtern. Hier sind einige Aspekte, die 
bei Schulungen und Hilfsangeboten oft berücksichtigt werden oder Sie stellen sich Ihre Fragen-Liste 
individuell zusammen.

Oft kann man an die Grenzen stoßen … und immer ist jemand da, wenn man ihn braucht !
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Computer-Laptop-Tablet . Smartphone
- Fernwartung ausnahmslos am PC/Laptop möglich - technische Unterstützung laufend - Fehlerprüfung PC/Laptop
- Installation von Software und Apps und Peripheriegeräte - Reinigung und Aktualisierung PC/Laptop
- Datensicherung und Übersiedelung von Daten - Datenverlust und Datenwiederherstellung PC/Laptop/Speichergeräte

COMPUTERHILFE

www.comdoc.at



Sie brauchen es !

Warum nicht 
fit sein !

für Computer - Internet 
der Digitale Welt

Sie wollen es!

COMPUTERKURSE & COMPUTERHILFE
NÖ - BGLD - WIEN 13 u. 23

www.comdoc.at

Auch unsere Senioren 
werden fit mit Internet und Smartphone!

Computerkurse und Computerhilfe!
Verständlich erklärt und optimal genutzt.

www.comdoc.at Tel. +43 660 160 02 20

Jeder kann es sich leisten! 


